Nous protégeons vos renseignements personnels

Le service d'entraide de Charny respecte le droit a la vie privée de chaque individu
et s’engage a protéger la confidentialité des renseignements confidentiels
recueillis auprées de toutes les utilisatrices et tous les utilisateurs de nos services,
des bénévoles qui y sont impliqué.e.s, des employé.e.s qui y travaillent et des
donatrices et donateurs qui y contribuent.

Pour ce faire une politique de confidentialité a été mise en place pour que les
renseignements confidentiels soient disponibles seulement aux personnes qui
doivent y avoir acces dans I'exercice de leurs fonctions et nous veillons a protéger
ces données.

Seuls les renseignements essentiels sont utilisés et conservés en regard des
besoins suivants :

« maintien a jour de votre dossier usager et/ou bénévole permettant de
vous identifier et vous joindre ;

o évaluation des demandes et de I'admissibilité a nos services ;

« référencement a des ressources pour vous conseiller et vous guider en
lien avec votre situation ;

« traitement de vos demandes de services ;

» respect des exigences légales et réglementaires (ex. : émission de recus
officiels) ;

e communication et reconnaissance en lien avec les campagnes de
financements ou autres ;

Toutes questions ou enjeux en lien avec la confidentialité peuvent étre adressés
a la personne responsable de la protection des renseignements personnels:

Nathalie Dallaire, Directrice

info@serviceentraidecharny.com
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